GNet – optikuri interneti
xelSekruleba  # 2/
------- 2025 w.
erTis mxriv S.p.s “servisnet”-i, [SemdgomSi – “operatori”], xolo meores mxriv                                                                                   -------------- პ/ნ ------------------- [SemdgomSi – “abonenti”], deben winamdebare xelSekrulebas Semdegze :
   1.  operatori awvdis, xolo abonenti Rebulobs satelekomunikacio momsaxurebas [SemdegSi - “momsaxureba”]   2. TiToeuli konkretuli momsaxureba [SemdegSi - “momsaxurebis saxe”] 
   3.    operatori valdebulia :                          

3.1. miawodos abonents internetis  momsaxureba optikuri kabelis saSualebiT  am xelSekrulebis, sakuTari liceneziebis, komunikaciebis erovunli komisiis, saqarTvelos kanonmdeblobisa da saerTaSoriso standartebis mier dadgenili normebis dacviT;

3.2. momsaxurebis TiToeul saxeze gaaformos abonentTan am xelSekrulebis Sesabamisi danarTi;

3..3. awarmoos angariSsworeba abonentTan am xelSekrulebiT gaTvaliswinebul vadebSi.
   4.   abonenti valdebulia
4.1. awaarmoos angariSsworeba operatorTan am xelSekrulebiT gaTvaliswinebul vadebSi.

4.2 .sakuTari teqnikuri da programuli saSualebebis gaumarTaobiT xeli ar SeuSalos operators momsaxurebis mowodebaSi.

   5.  ufleba-movaleobani
5.1. operatori uzrunvelyofs momsaxurebis miyvanas  da  momsaxurebis miwodebas.
5..2. operatori pasuxs ar agebs abonentis teqnikur da programul saSualebebze (kompiuterebis qseli, eleqtro kvebis sistema, operaciuli  sistemebi da sxv.), aseve abonenti mTlianad Tavis Tavze  iRebs pasuxismgeblobas da risks,  romelic  Tan  axlavs internetis  qseliT  sargeblobas, kerZod internetis qselSi  CarTuli an sxva gziT dakavSirebuli mesame piris damkveTi-saTvis raime saqonlis an  momsaxurebis miyidvisas Semsrulebeli ar aris angariSvaldebuli am saqonlis an servisis  xarisxze, fasze an mesame mxaris keTil-sindisierebaze., 

5.2.1 operatori pasuxs ar agebs utp kabelis dazianebaze.
5.2. აბონენტი ვალდებულია ოპერატორს დაუბრუნოს მასთან  gayvanili utp კაბელი რაოდენობით  __. (სხვა შემთხვევაში იხდის კაბელის ღირებულებას 1მ-50თ).                              
5.2.3 momxmarebels adgilze dazianebis SemTxvevaSi, operatoris mier gaweuli teqnikuri momsaxurebisas CamoeWreba angariSidan min. 5l. (momsaxurebis mixedviT).

5.3 operators ar ekisreba aranairi pasuxis-mgebloba servisiT sargeblobisas miyenebul  moralur zianze, romelic gamowveulia wyaldidobiT, xanZriT an  finansur  zaralze.

5.4.  operatori  aniWebs  abonents unikalur erT IP (---------------------)  misamarTs da abams Tavis momsaxurebas am misamarTs.

  am IP misamarTis arasanqciuri Secvlis SemTxevevaSi  abonents gaeTiSeba interneti. 

5.5 .abonenti  valdebulia  moaxdinos  momsaxurebis  Rirebulebis  gadaxda  im  SemTxvevaSic,  rodesac  man ar an  ver miiRo momsaxureba operatorisagan  damoukidebeli  mizezebis  gamo.

5.6  operatori  uflebamosilia  uari  ganაcxados  momsaxurebis  miwodebaze  Tu: 

----abonenti ar ixdis miwodebuli momsaxurebis gadasaxads,
----abonenti iyenebs  an  cdilobs  gamoiyenos  satelekomunikacio saSualebebi arakanonieri  miznebisaTvis  an arakanonieri  gziT miiRos  momsaxureba.

6  sazRauri  momsaxurebisaTvis

6.1. instalaciis ერთჯერადი Rirebuleba Seadgens 00.00 ლარს. 
6.2 saabonento ყოველთვიური gadasaxadი შეადგენს --------lars.

6.3. angariSsworeba abonentsa da operators Soris warmoebs yovelTviurad, winaswari gadaxdis wesiT, naRdi an unaRdo angariSsworebis gziT.

6.4. Semdgomi Tvis saabonento gadasaxadis gadauxdelobis SeTxvevaSi, mimdinare saangariSo  Tvis  dasrulebis Tanave damkv-eTs  gaeTiSeba  internet  servisi.

6.5. saabonento gadasaxadis gadauxdelobisas  operatori unarCunebs  abonents registracias 20 kalendaruli dRis ganmav-lobaSi. 
   7.  xelSekrulebis moqmedebis vada
7.1. xelSkruleba moqmedebs dRidan gafor-mebisa ganusazRvreli vadiT;

7.2. abonents SeuZlia gawyvitos xelSek-ruleba nebismier dros, operatorTan SeTan-xmebiT.
 8.  fors maJori mxareebi ar ageben pasuxs raime valdebulebis mTliani an nawilobrivi SeusruleblobisaTvis, Tu ki aRniSnuli, miwisZvriT an sxva bunebrivi ubedurebiT
amasTan erTad omiT, samxedro moqmedebiT, kanonis SecvliT, romelsac adgili eqneba xelSekrulebis xelmoweris Semdeg, agreTve sxva nebismieri garemoebis SemTxvevaSi, romlebic ver kontroldeba mxareTa mier.  
 9.  momsaxurebis moculoba da tarifebi
 operators ufleba aqvs abonentTan    SeTanxmebis gareSe areguliros fasebi, sabazro fasebis cvlilebis gaTvaliswinebiT.

            tarifebi   dRg-s  CaTvliT   [lari]:

         lokaluri siCqare nebismieri paketisTvis 10 mb.-dan

· mini      ------------    7 - 15  მბ/wm   ----  40 lari

· standarti ---------    15 - 25 მბ/wm     ----  60 lari

                             mxareTa  rekvizitebi:

შ.პ.ს. „სერვისნეტ“-ის                                  abonenti: ---------------------
ს/კ-204564854                                                                   პ/ნ -----------------------
q. Tbilisi, თეიმურაზ ბოჭორიშვილის 

პირველი ჩიხი N 4. ბინა 5                                     misamarTi:  ------------------------
tel: 2485000, 248500909, 2485015                           tel:  ----------------------                                     
e-mail: info@service.net.ge                                e-mail:  -------------------------------
ს.ს. თიბისი ბანკი 

ბ/კ   TBCBGE 22

ა/ა   GE94  TB1100836020100005

                                mxareTa xelmowerebi:

 შ.პ.ს. „სერვისნეტ“-ის დირექტორი:                                           ------------------------- 
                     ხ.პეტრიაშვილი                                                                                
          ________________________                                                                                          ____________________ 
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